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Automatizzate i  
pirocessi aziendali  
basati su documenti.
Acquisite e recapitate in assoluta sicurezza documenti 
cartacei ed elettronici in applicazioni aziendali 

Presentazione di 
Nuance AutoStore® 

AutoStore è un’applicazione basata 
su server che gestisce l’acquisizione 
e il recapito in assoluta sicurezza di 
documenti cartacei ed elettronici in 
applicazioni aziendali. È perfetta per 
le imprese di qualsiasi dimensione 
che desiderano evitare la gestione 
manuale dei documenti, soggetta 
ad errori. AutoStore è in grado di 
automatizzare i vostri processi 
aziendali basati su documenti (siano 
essi fatture, reclami, candidature o 
moduli d’ordine) per ridurre i costi, 
aumentare l’efficienza operativa, 
migliorare la comunicazione e 
la collaborazione e assicurare 
la conformità alle leggi e alle 
normative.

AutoStore sfrutta la vostra infra-
struttura esistente e acquisisce le 
informazioni dai vostri dispositivi 
multifunzione, smartphone, messaggi 
di posta elettronica, server fax, 
cartelle condivise/pubbliche, siti FTP, 
applicazioni di Microsoft® Office®, 
PC desktop, flussi di dati XML e 
altre fonti. Le informazioni acquisite 
vengono quindi elaborate sulla 
base del flusso di lavoro prestabilito 
della vostra azienda. Le immagini 
digitalizzate vengono migliorate per 
aumentarne la leggibilità, il testo può 
essere convertito in informazioni 
elettroniche modificabili, i codici 
a barre possono essere letti: tutto 
ciò consente di utilizzare molte 
informazioni, recuperabili in un 
secondo momento. Al termine 
dell’elaborazione, i documenti e 
le parole chiave che li descrivono 
vengono distribuiti a qualsiasi 

numero di posizioni. Le destinazioni 
possono essere inviate per fax, posta 
elettronica, memorizzate in a sistema 
di gestione dei documenti (DMS), o in 
siti FTP, in cartelle di rete protette, o 
persino in più destinazione contem-
poraneamente. Per eseguire queste 
operazioni, è sufficiente premere 
un pulsante nel pannello anteriore 
del dispositivo, nient’altro. Il flusso 
di lavoro viene eseguito immedia-
tamente, garantendo il recapito 
delle informazioni alle destinazioni 
desiderate, sempre in modo rapido 
e preciso. 
Tutto ciò è possibile grazie ai flussi 
di lavoro adattabili di AutoStore e 
ai pannelli dei menu dei dispositivi 
multifunzione personalizzati. 
AutoStore Process Designer 
consente di preconfigurare e salvare 
i flussi di lavoro per ridurre il numero 
di passaggi che deve eseguire 
l’utente finale. Questa funzionalità, 
semplice e di facile uso, evita le 
procedure manuali, riduce gli errori 
causati dagli utenti e si traduce 
in un’elaborazione dei documenti 
precisa ed efficiente. 

Caratteristiche principali 
 – Interazione con tutti i modelli dei 
principali produttori

 – Connettore LDAP integrato
 – Ricerche bidirezionali nel database
 – Elaborazione di immagini di 
documenti

 – Oltre 40 connettori back-end
 – Riconoscimento di codici a barre 
lineari e bidimensionali

 – Acquisizione di documenti cartacei 
ed elettronici da qualsiasi origine

 – Digitalizzazione mediante selezione 
nel pannello anteriore

 – Instradamento a SharePoint®

 – Reindirizzamento multiplo con un 
solo tocco

 – Supporto dei formati PDF e PDF/A
 – Menu di digitalizzazione 
personalizzati

 – Acquisizione da qualsiasi account 
di posta elettronica

 – Invio alla posta elettronica
 – Compressione dei file PDF MRC
 – Supporto di documenti in formato 
Open XML

 – Elaborazione di immagini di 
fotocamere e smartphone

Dispositivi  
multifunzione, 
scanner di rete

Documenti cartacei/elettronici

Smartphone

Connettività 
aperta

Sistemi di 
gestione dei 
documenti

Servizi file, 
fax e posta 
elettronica

Scanner di  
documenti 
TWAIN

Groupware e 
collaborazione



Acquisizione
Integrate i flussi di elaborazione di 
documenti cartacei ed elettronici 
in processi omogenei. Acquisite 
documenti cartacei ed elettronici 
praticamente da qualsiasi origine: un 
Mac/PC desktop, una fotocopiatrice 
o un dispositivo multifunzione per la 
digitalizzazione in rete e persino il 
vostro smartphone. AutoStore inte-
ragisce con tutte le fotocopiatrici, gli 
smartphone e i dispositivi multifun-
zione principali e la sua operatività 
è identica in tutte le piattaforme, 
sempre. Con AutoStore, cambiare o 
aggiungere un nuovo dispositivo è 
facile come collegarlo alla rete.

Elaborazione
Elaborate tutti i tipi di documenti, 
inclusi immagini e moduli, in diversi 
formati, quali testo, file PDF Adobe® 
ricercabili o Microsoft® Word. Le 
facili funzioni di miglioramento 
delle immagini contribuiscono a 
migliorare la qualità dei documenti. 
Elaborate contenuti mediante OCR 
o codici a barre, gestite le immagini, 
usate i servizi di gestione o conver-
sione dei documenti per rendere la 
vostra rete più dinamica.

Instradamento
L’operatività aziendale in tempo 
reale consiste essenzialmente 
nell’usare le informazioni più recenti, 
nell’evitare ritardi e nell’essere rapidi 
nel conseguire un vantaggio compe-
titivo. Recapitate immediatamente i 
documenti a una o più destinazioni, 
inclusi PC, applicazioni fax, appli-
cazioni per settore di attività, posta 
elettronica, siti FTP, cartelle di rete 
e archivi, nonché sistemi di gestione 
dei documenti.
Integrazione dell’elaborazione di 
moduli cartacei ed elettronici*
I moduli elaborati o firmati elet-
tronicamente vengono convertiti 
in immagini equivalenti a quelle 
generate mediante l’elaborazione 
manuale dei documenti basata sul 
cartaceo.

*  Richiede la licenza di Nuance 
Business Connect. (In precedenza 
NSi Mobile)

Peculiarità di AutoStore
Interazione con tutti i modelli dei 
principali produttori
Con AutoStore, cambiare o aggiun-
gere un nuovo dispositivo è facile 
come collegarlo alla rete. Potete 
passare ad altre fotocopiatrici 
o scanner più adatti alle vostre 
esigenze aziendali senza cambiare 
la tecnologia di gestione dei flussi di 
lavoro di acquisizione.
Connettore LDAP integrato
Il pannello anteriore del dispositivo 
multifunzione consente di scorrere 
facilmente l’elenco dei contatti 
aziendali per trovare il destinatario 
del vostro messaggio e-mail. È 
sufficiente selezionare e confermare 
per eseguire in assoluta sicurezza 
la digitalizzazione verso uno o più 
indirizzi, oppure cercare per nome 
di dominio affinché AutoStore 
restituisca un elenco di indirizzi 
selezionabili semplicemente con 
un tocco.
Ricerche bidirezionali nel 
database
Cercate e recuperate facilmente 
informazioni dal database per 
visualizzarle sul pannello del 
dispositivo multifunzione. Grazie alla 
funzionalità di ricerca nel database, 
il valore immesso in un campo 
indice avvia la ricerca nel database 
per compilare gli altri campi automa-
ticamente, accelerando l’operazione 
d’indicizzazione e aumentando al 
contempo la precisione.
Elaborazione di immagini di 
documenti
La nitidezza delle immagini è essen-
ziale per qualsiasi flusso di lavoro 
di elaborazione delle immagini di 
documenti. Le avanzate funzioni 
di AutoStore sono così potenti da 
rimuovere dai documenti digitalizzati 
artefatti e imperfezioni come le 
punzonature, i disallineamenti, i 
bordi, le macchie dovute alla polvere 
e molto altro.
Oltre 40 connettori back-end 
gratuiti**
AutoStore si avvale di connettori 
back-end per collegarsi in modo 
ottimale alle applicazioni software 
aziendali maggiormente diffuse e 
trasformarsi in uno strumento di 
gestione dei contenuti aziendali che 
fornisce risultati tangibili.  

I nostri connettori sono gratuiti, 
supportati e aggiornati direttamente 
da Nuance.
Riconoscimento di codici a barre 
lineari e bidimensionali
AutoStore è in grado di auto-
matizzare le abituali operazioni 
soggette ad errori, come la deno-
minazione, l’esecuzione in batch, la 
suddivisione, l’archiviazione e l’indi-
cizzazione di documenti digitalizzati 
usando informazioni contenute in 
codici a barre lineari (1D) e bidimen-
sionali (2D) stampati nei documenti. 
È possibile instradare e indicizzare 
i documenti usando le informazioni 
memorizzate nei codici a barre o 
separarli in base al rilevamento di un 
codice a barre.
Acquisizione di documenti 
cartacei ed elettronici 
Integrate le attività aziendali 
flussi elettroniche e basate sul 
cartaceo in processi omogenei. 
AutoStore acquisisce documenti da 
dispositivi e fotocopiatrici digitali 
nonché contenuto proveniente da 
smartphone, messaggi di posta 
elettronica e fax, cartelle di rete, 
siti FTP, applicazioni di Microsoft® 
Office, desktop del PC, client web, 
flussi di dati XML e altre fonti.
Digitalizzazione mediante 
selezione nel pannello anteriore
Eseguite la digitalizzazione mediante 
selezione, usando il pannello 
anteriore del vostro dispositivo 
multifunzione. Inviate i documenti a 
qualsiasi cartella di rete Windows® 
o raccolta documenti Microsoft® 
SharePoint® accessibile. Dopo aver 
impostato la destinazione, i vostri 
documenti verranno automatica-
mente digitalizzati, indicizzati e 
memorizzati nella destinazione e 
nel formatto prescelti.
Instradamento a SharePoint®

Digitalizzate direttamente in 
Microsoft® SharePoint®. Potete 
memorizzare i documenti nei formati 
di file PDF ricercabile o Microsoft® 
Office standard, per poi recuperarli 
mediante una semplice ricerca 
in SharePoint. Potete decidere di 
ricevere automaticamente per posta 
elettronica l’URL SharePoint di un 
documento, disponendo così di un 
collegamento facilmente accessibile 
per eventualità future.
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https://www.nuance.com/content/dam/nuance/en_us/collateral/imaging/data-sheet/ds-nuance-autostore-route-destinations-en-us.pdf


Reindirizzamento multiplo con 
un solo tocco
Instradate i documenti a più persone 
contemporaneamente o a più sistemi 
back-end semplicemente premendo 
un pulsante. Create flussi di lavoro 
di digitalizzazione specializzati, 
che possono essere associati a 
pulsanti personalizzabili sul pannello 
anteriore del dispositivo multifun-
zione. Basta premere un pulsante 
per automatizzare la distribuzione di 
fatture, ordini d'acquisto, bollette e 
altri documenti urgenti, ottimizzando 
in questo modo la comunicazione 
interna e riducendo il rischio di 
errori manuali e di una costosa 
rielaborazione.
Supporto dei formati PDF e PDF/A
Digitalizzate i documenti nei formati 
PDF o PDF/A ricercabili, da cui è 
possibile recuperare le informazioni 
in modo semplice e preciso.
Menu di digitalizzazione 
personalizzati
Dopo l’autenticazione, l'utente 
può accedere a menu di digita-
lizzazione personalizzati specifici 
per l'utente stesso o il reparto. È 
possibile migliorare l’interfaccia del 
pannello anteriore del dispositivo 
multifunzione usando icone e nomi 
personalizzati che indicano chiara-
mente sullo schermo l’operazione 
eseguita dal flusso di lavoro.
Acquisizione da qualsiasi account 
di posta elettronica
Acquisite da messaggi di posta 
elettronica e altri documenti non 
appena vengano recapitati in 
azienda. Convertiteli in informazioni 
digitali utilizzabili (compresi intesta-
zioni, corpo del messaggio e tutti 
gli allegati) e fornite le informazioni 
in applicazioni aziendali per un’e-
laborazione immediata, pertinente 
o archiviateli per finalità interenti la 
conformità aziendale.
Invio alla posta elettronica
Inviate direttamente ad un indirizzo 
di posta elettronica i documenti digi-
talizzati semplicemente premendo 
un pulsante. Selezionate il corretto 
flusso di lavoro, compilate i dettagli 
necessari e AutoStore digitalizzerà 
il documento, lo convertirà nel 
formatto prescelto (ad esempio PDF 
di testo ricercabile) e lo allegherà a 
un messaggio e-mail. Inviatelo a voi 
stessi o a più indirizzi. Dopo aver 
inviato il documento, è possibile  
 
 

memorizzare una copia del 
messaggio e-mail nella Posta inviata 
della vostra casella postale.
Compressione dei file PDF MRC
Rimuovete alla radice le cause 
dell’aumento delle dimensioni dei file 
creando automaticamente file PDF 
altamente compressi al 10% della 
dimensione dell’originale: ridurrete 
così le esigenze in termini di spazio 
di archiviazione, il rallentamento 
dei server di posta e l’ingorgo della 
larghezza di banda.
Supporto di documenti in formato 
Open XML
Ora è possibile digitalizzare facil-
mente gli originali cartacei nei più 
recenti formati Microsoft® Word® 
(*.docx), Excel ® (*.xlsx) e PowerPoint® 
(*.pptx) per archiviarli come docu-
menti Office fedeli, adeguatamente 
formattati e modificabili.

Modalità di 
funzionamento 
di AutoStore
La corretta gestione delle informa-
zioni consente alle nuove imprese 
di raggiungere rapidamente il 
successo. È quindi importante 
assicurare alla vostra azienda la 
disponibilità delle risorse e della 
tecnologia migliori per gestire sia la 
stampa che i documenti stampati. 
Con oltre 150 integrazioni, AutoStore 
consente di gestire il vostro carico 
di lavoro. Segue un elenco parziale 
della nostra procedura e dei 
componenti dell’instradamento. 
L’elenco completo è disponibile in  
http://www.nuance.com/ 
for-business/autostore/index.htm.
Acquisizione delle informazioni da:
 – Dispositivi multifunzione
 – Smartphone
 – Fotocopiatrici
 – Scanner
 – Desktop
 – Applicazioni Microsoft® Office®

 – Client di posta elettronica
 – Posta in arrivo
 – Cartella (di rete o locale)
 – Posta elettronica (SMTP, POP3, 
IMAP)

 – Server fax
 – Cartelle locali o remote
 – Siti FTP (protetti e non)
 – File (batch, XML, formati delimitati, 
ASCII)

 – PC desktop
 – XML 

Funzioni dei dispositivi:
 – Importazione e raggruppamento 
di dispositivi (uffici Vendite e 
Marketing, Posta, Amministrazione 
ecc.)

 – Reindirizzamento multiplo con 
un solo tocco

 – Comandi di granularità delle 
impostazioni di digitalizzazione

 – Ricerche bidirezionali nel database
 – Connessione LDAP integrata
 – Diversi campi indice
 – Crittografia di processi
 – Generazione di menu/moduli

Elaborazione con:
 – Riconoscimento del testo 
completo

 – Riconoscimento del testo per aree
 – Riconoscimento dei caratteri 
maiuscoli manoscritti (ICR)

 – Riconoscimento dei moduli 
(strutturati e semistrutturati)

 – Optical Mark Reading (OMR)
 – Pulizia delle immagini
 – Compressione dei file PDF MRC
 – Riconoscimento dei codici a barre 
(1D/2D)

 – Timbri Bates
 – Crittografia/decrittografia
 – Sovrapposizione di moduli
 – Generazione di report
 – Notifica e-mail automatica

Funzioni aziendali:
 – Bilanciamento del carico
 – Compatibile con più CPU
 – Compatibile con più motori OCR
 – Gestione centralizzata
 – Servizi di autenticazione

Instradamento delle informazioni 
direttamente a:*
 – Cartelle di rete
 – Posta elettronica
 – Server fax
 – Stampanti
 – Database compatibile con ODBC
 – Invio a HTTP
 – Siti FTP protetti
 – Invio a XML e WebDAV
 – Sistemi di gestione dei documenti 
e servizi nel cloud da produttori 
come Microsoft®, Google®, EMC®, 
OpenText®, FileNet®, Interwoven®, 
IBM®, Docuware® e numerosi altri

 – CSV, file di comando
 – Captaris RightFaxTM
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Funzioni di protezione:
 – Autenticazione (schede di accesso 
comune, Windows, Active 
Directory, LDAP)

 – Accesso limitato alla rete
 – Fax in uscita o convalida della 
posta elettronica

 – Filtro dei fax in uscita
 – Oscuramento delle informazioni 
riservate

Requisiti di sistema:
Hardware
 – Sistema operativo Microsoft® 
Windows® in esecuzione su 
computer con processore ad 
almeno 2 GHz 

 – Almeno 2 GB di RAM necessari; 
consigliati almeno 4 GB 

 – Almeno 10 GB di spazio libero su 
disco rigido 

 – Scheda d'interfaccia di rete

Sistema operativo
Sistemi operativi Microsoft® 
Windows® supportati: 
 – Windows Server 2016
 – Windows Server 2012 R2: 
Standard e Datacenter

 – Windows Server 2012: Standard e 
Datacenter, con il Service Pack più 
recente

 – Windows Server 2008 R2: 
Standard, Enterprise e Datacenter 
con il Service Pack più recente

 – Windows Server 2008 (a 32/64 bit): 
Standard, Enterprise e Datacenter 
con il Service Pack più recente

 – Windows 8/8.1 (a 32/64 bit):  
Pro ed Enterprise

 – Windows 7 (a 32 e 64 bit): 
Professional, Ultimate ed 
Enterprise con il Service Pack più 
recente

 – Windows 10

Software aggiuntivo
 – Microsoft® .NET Framework 3.5
 – Microsoft® .NET Framework 4.0
 – Microsoft® .NET Framework 4.5
 – Database supportati:

 - Microsoft SQL Server 2014  
(a 32 e 64 bit)

 - Microsoft SQL Server 2008  
(a 32 e 64 bit)

 - Microsoft SQL Server 2005  
(a 32 bit)

 - Microsoft SQL Server Express  
(a 32 bit)
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