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VDP
Losungen

Das Toolkit fr
personalisierte
Kommunikation

RICOH

Imagine. change.

Mit den Personalisierungstechnologien
von Ricoh kdonnen Druckdienstleister
ihr Angebot fiir Kunden in vielen
vertikalen Markten erweitern und so
die Response-Raten erhohen

und Umsatz steigern.
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Entdecken Sie die Vorteile der
Personalisierung...
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Personalisierte Kommunikation steigert
erwiesenermaBen die Response-Raten,

verkiirzt die Reaktionszeiten und steigert
die Umsatze.

Personalisierte Kommunikation bietet

eine Vielzahl von Méglichkeiten, wie
individuelle Transaktionsdokumente, eigens
erstellte Broschiiren und Newsletter oder
zielgerichtete Direktwerbekampagnen.
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Zur Optimierung der Ergebnisse miissen
Druckdienstleister Marketingmaterial
produzieren kénnen, das kreativen
Designinhalt mit Kundendaten kombiniert,
um personalisierte Kommunikationsmaterialien
zu erstellen, die individuelle Empfanger
ansprechen.
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Zur Erzeugung personalisierter Druckprodukte
und Multichannel-Kommunikation wird

ein umfangreiches variables Design- und
Produktionstool benétigt, das sowohl intuitiv
als auch leistungsstark genug ist, um die
Kundenanforderungen zu erfiillen.

Die Gestaltung wirkungsvoller personalisierter
Kommunikation fiihrt zu:

Verbesserten Response-Raten

Effizienterer Kundenqualifizierung

Einem messbaren Return on
Investment im Marketing

2 - Fuhrende Losungs-Suite fir personalisierte Kommunikation
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Die FusionPro VDP Lésungen eréffnen Ihnen
zahlreiche Moglichkeiten

FusionPro VDP- Losungen bieten eine leistungsstarke und dennoch einfach zu bedienende Suite
von Tools flr die Gestaltung und Produktion personalisierter Kommunikation. Diese Losungen
erlauben es, Kundendaten mit vorgefertigten Templates zu kombinieren, um dynamische
Marketingunterlagen zu erstellen, die hoch personalisiert sind und zu effizienteren Kampagnen
und einem hoheren ROI fuhren.

FusionPro VDP Creator ist eine fihrende Losung fur variablen Datendruck (VDP), die
Vorlagendesign, Datendefinition und die Erzeugung von Druckdatenstrémen in einem
plattformubergreifenden Programm verbindet, um personalisierte Druckprodukte zu erzeugen.

FusionPro VDP Producer ist eine serverbasierte Losung, die eine zeitgleiche Ubermittlung von
Druckjobs mit variablen Daten an eine zentrale Auftragswarteschlange ermoglicht, welche von jeder
FusionPro Workstation angezeigt und gesteuert werden kann.

FusionPro Server unterstltzt die Erstellung und Verwaltung umfangreicher personalisierter
Marketingmaterialien unter Verwendung der FusionPro Core Composition Engine.

FusionPro Expression ist die richtige Losung, um Bilder mit Daten zu verbinden und so einzigartige
und personalisierte Bilddaten zu erzeugen, die dann in Kombination mit FusionPro Creator fiir die
Erstellung personalisierter Kommunikationsdokumente genutzt werden kénnen.

FusionPro Expression Producer gewahrleistet eine serverbasierte Funktionalitat, die in Kombination
mit FusionPro Producer ein hohes Level an Produktivitdat und Automatisierung bietet.

FusionPro Links ist ein SaaS-basiertes PURL- (Personalisierte URL) Produktionstool, mit dem integrierte
Direktmarketingkampagnen leicht umgesetzt, verwaltet und nachverfolgt werden kénnen.

Die FusionPro Tools konnen auch mit Ricohs Losung fur Marketing Asset Management,
MarcomCentral, kombiniert werden. Mit dieser SaaS-basierten Losung kénnen statische und
personalisierte Vorlagen Uber ein Corporate Marketing Portal verteilt werden, um die Erstellung
personalisierter markenspezifischer Materialien zu erméglichen.

Ricoh kann lokale professionelle Dienstleistungen, einschlieBlich Beratung zur Unternehmensentwicklung,
bereitstellen, um Kunden beim Einstieg in die personalisierte Kommunikation und dem Anbieten dieses
Mehrwerts zu unterstutzen.

2 - Fihrende Losungs-Suite fur personalisierte Kommunikation
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Informationen zu Ricoh

Als ein auf Biirokommunikation, Produktionsdruck, Dokumentenmanagement und IT-Services spezialisiertes globales
Unternehmen bietet Ricoh Unternehmen umfassende Komplettlosungen, die Effizienzsteigerungen und auch

Kosteneffizienz liefern konnen.

Ricohs bewahrtes Angebot an Dokumenten- und Datenl6sungen hilft Unternehmen dabei, eine einzigartige
Anwendererfahrung in vielen vertikalen Markten zu bieten. So lassen sich personalisierte Marketingkampagnen
leicht umsetzen, verwalten und dokumentieren und es kann eine messbare Rendite erreicht werden.

FUSIONPRO® VDP-LOSUNGEN
WICHTIGSTE SPEZIFIKATIONEN

FUSIONPRO® VDP CREATOR:

FUSIONPRO® VDP PRODUCER:

FUSIONPRO® EXPRESSION CREATOR:

« Leistungsstarke Desktop-VDP-Anwendung fir Adobe™
Acrobat Professional™

» Windows- und Mac-Versionen erhaltlich

- Dreizehn integrierte VDP-Ausgabeformate (PDF, PostScript,
VDX, PPML, VPS, HP-PPML, JLYT, VIPP, PDF/VT Digimaster-
PS, JPG und HTML) bieten Kompatibilitat mit fihrenden
digitalen Druck-Workflows

« Unicode-Funktion erméglicht mehrsprachige
Dokumentenzusammenstellung mit variablen Daten

« Enthalt Export-Plug-Ins fiir Adobe InDesign™ zum Import
des Layouts in FusionPro

« Dynamische Grafiken und Tabellen

« Erweiterte Kopienanpassung, Kontrolle des Layouts von
Inhalten und automatisches Seiteneinfiigen

+ Leistungsstarke AuschieRfunktion fir eine druckfertige
Produktion

JavaScript fir erfahrene Anwender

« Integrieren Sie nahtlos FusionPro Expression-Vorlagen fiir
personalisierte Bilder in VDP-Jobs

- Erweiterte Tabellenerstellung fiir Jobs wie z.B.
Kontoauszlige

» Dynamisches Seitenlayout ermdglicht verschiedene
Seitendesigns auf Datensatzbasis

Integrierte Barcodes einschlieflich 128, UPC, PDF417,
Datamatrix, und QR

- Geeignet fur kleine “Dokumente” wie Coupons, Tickets
und Etiketten oder grofRe Dokumente wie Kontoauszuge,
Broschiren und Einschreibungsunterlagen

» Dokumente mit variabler Lange

Zugriff auf Online-Tutorials und aktives Anwenderforum

Vollstandig skalierbare Ldsung, starten Sie mit FusionPro
VDP Creator und fiigen Sie FusionPro VDP Producer und
bei wachsenden Anforderungen weitere FusionPro Module
hinzu

RICOH

imagine. change.

www.ricoh-europe.com

Erstellen Sie Regeln mit dem intuitiven GUI-Regeleditor oder

« Lokal installierte, serverbasierte Losung mit Offline-
Verarbeitung & einer zentralen Auftragswarteschlange

« Ideal fir umfangreiche und komplexe
VDP-Verarbeitungsanforderungen

« Enthalt Export Plug-Ins fir Adobe InDesign™, um
Layout in FusionPro zu importieren

+ Dynamische Grafiken und Tabellen

- Bietet alle in FusionPro Creator enthaltenen
VDP-Ausgabeformate, plus AFP

« Ausgeliefert mit x5 FusionPro Designers fur
Desktopdesign und Vorlage fur FusionPro Producer

« Unicode-Funktion erméglicht mehrsprachige
Dokumentenzusammenstellung mit variablen Daten

« E-Mail-Benachrichtigung bei vollstandiger Composition

» Download von Daten im XLS- oder CSV-Format, um die
GroRen- beschrankungen des XLS-Formats und Grenzwert
von 65.000 Dateneintragen zu vermeiden

- Leistungsstarke interne Workflows mit zehn- oder hundert
tausend Dateneintragen pro Job zum Betrieb mehrerer
Drucksysteme bei voller Geschwindigkeit

+ Kann ohne Programmierung eingesetzt werden

« Optimierte Datenlbertragung an Hot Folder erméglicht
die einfache Integration mit Downstream-Workflows

« Option FusionPro Expression Server erméglicht
serverbasierte Bildverarbeitung

- Flgen Sie zusatzliche Instanzen hinzu, um die
Verarbeitungsleistung gegebenenfalls zu erhohen

FUSIONPRO® SERVER:

« Entwerfen und erstellen Sie iiberzeugende
Bildpersonalisierungsdesigns direkt an Ihrem Schreibtisch

+ Ausgabe in .jpg .tif .png .eps Formaten
« Zugriff auf 15 kostenfreie Expression Templates
+ Unbegrenzte Verwendung, keine Kosten pro Bild

« Lasst sich in andere FusionPro Anwendungen integrieren,
einschlieBlich FusionPro VDP Creator

«+ Kann zur Definition von Bildvorlagen fiir die Anwendung in
MarcomCentral verwendet werden

FUSIONPRO® EXPRESSION PRODUCER:

» Automatisierte serverbasierte Bildpersonalisierungslésung
mit speziellem Design-Tool

- Datenubertragung an eine zentrale Auftragswarteschlange
ohne Engpésse bei der Desktopverarbeitung

Lokal installierte, serverbasierte Losung

+ Design und Erstellung von groRen Mengen an personalisierten
Bildern, die mit variablen Datendokumenten kombiniert
werden kénnen (optionales Add-on flr VDP Producer)

« Nahtlose Erstellung von Expression-Bildern fur E-Mail,
Druck und Webanwendungen

FUSIONPRO® LINKS:

« Sehr schnelle, serverbasierte Composition-Engine fur
variable Daten zur automatisierten VDP-Verarbeitung

Aktiviert VDP-Composition in einer bestehenden
Web-to-Print-Ldsung

« Verarbeitet mehrere Jobs auf einmal mit automatischer
Lastverteilung und automatischem Fail-Over

Erstellung von Echtzeit-Compositions mit niedriger
Auflésung fur die Vorschau in einer Web-to-Print-Losung

« Hot-Folder-Schnittstelle fur automatische
Dokumenterstellung ohne Programmierung

» Webservices-API erméglicht die Integration mit vielen
Programmiersprachen, einschlieBlich C#, Python, Flash usw.

« Optionale Lastverteilung zur Aufteilung groRRer Jobs auf
mehreren Composition-Servern

« Import von Vorlagen aus dem FusionPro Creator Tool

Grafische Anwenderschnittstelle zur Verwaltung des
Job-Repository

Zugriffsverlauf fiir Vorlagen und ihre Ausfiihrungszeiten

Erstellen Sie personalisierte URLs flr jeden Empfanger in
einer personalisierten Kampagne

Unterstltzt 1 Million aktive PURLs zu jedem Zeitpunkt

Link zu personalisierten Microsites (separat erstellt) fur
jeden einzelnen Kunden

Meldungen zu Verkauf und Marketing der Antwortdaten in
Echtzeit mit Benachrichtigung Uiber Kampagnenaktivitaten

Detaillierte Berichtfunktion fir Kampagnen-Antwortdaten

Export von Listen im CSV- oder XLS-Format

Mehrsprachiger personalisierter URL-Support zur
Vermeidung von Browser-Einschrankungen

Konfigurieren Sie zusatzliche Anwendertypen zum Erhalt
von Benachrichtigungen und erméglichen Sie, dass der
Administrator, basierend auf der ersten Riickmeldung
oder dem Anklicken jeder personalisierten URL
Antwortbenachrichtigungen erhalt
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